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_'VI_

Voorwoord

Dit proefschrift heeft als onderwerp de ontwikkelling van een stage-
programma in huisartspraktijken en bevat een hoeveelheld gegevens over
het functioneren van dit programma. Een dergelljke rapportage kan al-
lesn tot stand komen, wanneer vele mensen hun medewsrking verianen.

in de eerste plaats collega-docenten van de fecultelt der geneeskunde,
die verantwoordel iJk waren voor de opzet en ultvoering wvan het stage-
programma. Hun stimulerends Iinviced heeft ertos geleld, dat Ik niet
alleen aan het proefschrlft begon, maar het ook afmaskte.

Speciale vermelding verdient Tonja Mol, dle als centrale persoon In de
organisatie rond dit stageprogramma op wvelerlel wljze behulpzaam Is
geweest bij de totstandkoming van dlit proefschrift.

Vervolgens ben 1k dank wverschuldigd esan de studenten en hulsartsen,
dle in het studlejaar 1978/79 deze stage voor de eerste maal reali-
searden en die bereld waren mee te werken aan dit onderzoek.

De secretariaten van de capacliteltsgrospen Hulsartsgenesskunde en
Onderwl ] sontwikke!l Ing en Onderwl]sresearch verzorgden In de loop der
jaren de administratieve ondersteuning voor dit onderzoek. Anton de
Porto, Piet Zinken, Math Reint]ens, Bert Kerkhofs en Wim Gli]selsers
verieenden medewerking aan de verzamellng en bewerking van het onder-
zoeksmateriaal .

MiJn promotoren, Wynand Wijnen en Wim Brouwer, dank ik wvooral voor het
begrip, dat zi] toonden voor mijn sterk wisselende werktempo. Hun
zachte verwljten bieken de Julste stimulans om het aangevangen werk af
te ronden. Wim VYaags en Paul wvan der Lugt leverden als referenten
waardevolle kritiek op het concept-proefschrift.

Plet Pleters verzorgde de engelse samenvatting van dit proefschrift.
Elli] Meertens tensiotte typte nauwgezet de eindtekst en de versies,
die daaraan vooraf gingen. ‘

Meerssen, april 1983.

Peter A.J. Bouhuijs.



Inleiding

Het onderwerp ven dit proefschrift is de opzet en evaluatie van een
stage van drle maanden In de hulsertspraktijk, zoals die Is gereall-
seerd aan de facultelt der geneeskunde In Maastricht. De nadruk 1igt
In dit onderzoek op de totstandkeming van di1+ stageprogramms en de
wljze waarop dit programma In het serste jasr van realisatle Is ultge~
voerd. Daarnaast wordt aandacht bestesd asan de verdsre ontwikkeling
van het stageprogramma In de navolgende Jaren. De hoofdstukken van dit
prosfgchrift kunnen In vier delen worden gegroepeerd:

In hoofdstuk 1 wordt het onderzoek geplisatst tegen de achtergrond van
het onderwi]skundig onderzoek met betrekking tot het Hoger Onderwljs.
Ook wordt In dit hoofdstuk Ingegaan op het begrip "stage" en de rol
van stages In het medisch onderwi]s.

Hoofdstuk 2 en 3 geven een overzicht van de ontwikkellIngsactivitelten,
voorafgaande aan de realisatle van het stageprogramma. In hoofdstuk 3
wordt de planning van de gegevensverzamel!ing over het functioneren van
het stageprogramma beschreven.

Hoofdstuk 4 +/m B vormen &én doorlopend gehes|, waarin de ervaringen
met - dit stageprogramma In het studiejsar 1978/79 centreal staan.
Hoofdstuk 4 1s gew!]d aan de evaluatle van het onderwl]}sleerproces. De
hoofdstukken 5, 6, 7 en B behandelen een amantal deelonderwerpen, name-
l1Jjk wveaardigheden en competentie, attitude en attitudeverandering,
kennlstoetsing, en verslaglegglng.

De hoofdstukken zljn zodenlg opgezet, dat ze leder een afgerond geheel
Vermen «

In hoofdstuk 9 worden de ontwlikkellngen, dle zich In de opzet ven de
gtage hebben voorgedaan sinds 1978/79 beschreven in het |licht van het
ultgevoerde onderzoek. DIt hoofdstuk wordt afgesloten met een aantal
paragrafen, dle aan de toekomst van deze stage gewijd zljn.

leder hoofdstuk Is voorzlien ven een Inleldende paragraaf, waarin be-
knopt wordt aangegeven, wat In het betreffende hoofdstuk aan de orde
komt .

In ean ultvoerige engelse samenvatting wordt gepoogd het ultgevoerde
onderzoek toegankslljk te maken voor nlet-neder!andstaligen.




Hoofdstuk 1
Onderwijskunde en stages

1.1. Inlelding.

Het onderwerp van dlt onderzoek Is de opzet en evaluatle van een stage
van drle maanden In de hulsartsprakti]k, zoals dle Is gereallseerd aan
de faculitelt der geneeskunde In Maastricht. In dit inleldend hoofdstuk
wordt het te rapporteren onderzoek en het onderwerp waarop dit onder-
zoek betrekking heeft In esn context geplaatst. Paragraaf 1.2. schetst
de onderwl]skundige achtergrond van het onderzoek. Paragrsaf 1.3. s
gewijd aan de onderwi]skundige omschrijving van het begrip "stage". In
paragraaf 1.4. wordt aandacht besteed aan de plasts van stages In het
med fsch onderwljs.

1.2+ Onderwi]skunde van het Hoger Onderwli]s.

In 1963 werd aan de TH Elndhoven het eerste centrum voor onderw!]sre-
search ten behoeve van het wetenschappelljk onderwi]s opgericht, met
het doel tot op felten gefundeerde suggesties voor verbetering van dat
onderwl]s te komen. DIt ultgangspunt was gebaseerd op de veronderstel-
I1ng det in het onderwl]s teveel op voorwetenschappellfke wl]ze wordt
gedacht, det methoden van onderwljsgeven teveel zi|n afgeleld ult my-
thologie en folklore, en dat gedetallleerde kennis ower wat zich In
het onderwl]s afspeelt een esrste verelste Is om tot meer rationele
opzetten te komen (Mauwese, 1973). Het Elndhovense voorbeeld werd In
snel tempo gevolgd door alle Nederlandse universiteiten en hogescho-
len. ‘

AanvankellJk lag de nadruk sterk op zogensamde evaluatle~onderzoek
naar do effectivitelt van bepaslde toegepaste onderwi]smethoden. De
rol van de onderwi]skundige In dergeli]k onderzoek Is dle van een kri-
tische bultenstaander, die aan docenten (en soms studenten) de effec—



tivitelt en de efficiéntie van hun inspanningen probeert aan te tonen.
Mouwese (1973) toonde zich &l meer dan 10 Jear geledsn pessimistisch
over de moge!l]kheden van evaluatie-onderzosk. Het lage rendement van
dergelljk onderzoek wordt volgens Meuswese veroorzaskt doordat geen re~
latles opgespoord kunnen worden tussen kenmerken van de onderwi]ssitu-
atle en onderwl]seffecten. DIt laatste zou alleen kunnen wanneer het
onderwi]ssystesm rationes! geconstrueerd is. Dat gsbeurt In vee! ge-
vallen echter nlet of nlet voldoends. Ondsrwl]skundigen zouden zich
volgens Meuwese meer bezlg dlenen te houden met de constructie wvan
learsituaties op basls van leermodellen ult de psychologle en op basls
ven meer fundamentele onderwl]sresearch. Het zorgvuldlg onderzoeken
van relaties tussen studentkenmerken, |eeromgeving en leerresultaten,
aan onderzoeksmethodologle dle &t tude~treatment-Interaction (AT!)
wordt genocemd (Cronbach & Snow, 1977), Is hierbl] een noodzakell]ke,
maar geen voldoende woorwaarde tot succes.

Het benadrukken van de positle van de onderwl]skunde als tussenschakel
tussen leerpsychologle en de dagelljkse praktijk van het onderwijs s
nlet nleuw. Glaser (1976) refereert In dit verband asn de opvattingen
van Dewey, neergeschreven In 1900, waarin deze het heeft over de nood-
zaek van een "linking sclence". Glaser benadrukt zelf het ontwerpas-—
pect (design) van de onderwijskunde als het kenmerkende van de Inter-
medlalre positle van de onderwi]skunde. Het probleem Is echter dat de
onderwi]skunde en de onderwl]spsychologle geen dlirect foepasbare, sen-
duldlg Interpreteerbare modellen ter beschikking hebben. De wljze
waerop vekgebleden als bljvoorbeeld de electrotechnlek en de werktuig-
bouwkunde zlch met constructieprobliemen bezighouden op basls van bla~
nen dle vakgebleden ontwlikkelde expertise en gebrulk makend van In-
zlchten ult de wiskunde en natuurwetenschappen verschiit dan ook aan-
zieniliJk van de sltuatie waarin de onderw!]skunde zich bevindt.

Uit de onderw!]skundige |l+eratuur komt een tweetal! sanbevelingen naar
voren, dle deze sltuatie kunnen veranderen.

Alleresrst de sanbeveling om mear fundementee! onderzoek te doen naar
het proces, dat centraal steat In het onderwijs, namelijk het leren
van studenten. Mat name onderzoekers met een achtergrond In de psycho-
logle, zoals Bruner (1966) en Kerlinger (1977) beplelten een derge-
11Jke benadering.

In: Nederland heeft Crombag (1978) In esh provocerend essay dit plel-
dool voor een Intensleveré aanpsk van onderwl]sproblemen verder ultge-
werkt. HiJ stelt, dat onderwl]sonderzoskers zovee! mogellijk +1jd dle—



nen te besteden san fundamenteel, beschrijvend en verk!arend onderzobk
naar het leren.

in de onderzosksactivitelten van Nederlandse onderw!]sresearchcentra
is de aandacht voor meer fundementees! onderzosk duldelljk zichtbaar,
met name op het terrein van het onderzoek nasr de hogerée oognitleve
vaardigheden (leren problesmoplossen). Vermeld kunnen hler worden het
onder zoek van Crombag e.a.(1972) naar het opzosken van casusposities
in Juridische vakliteratuur, het leren oplossen van technlsche proble~
men In Twente (Mettes & Pilot, 1980) en In Elindhoven (Vaags, 197%),
het onderzoek van Breuker (1981) naar het functioneren van het seman-
tisch geheugen, onderzoek op het gebled van het probleemleren asn de
Rijksuniversitelt Limburg (Schmidt, 1982) en onderzoek op het gebied
van medisch probleemopliossen (Claessen & Boshulzen, 1981; Gerrlitsma &
Smal, 1982).

De tweede aanbevel!ing komt met name van criticl van onderwl!]skundig
evaluatie-onderzoek: er dient meer aandacht te worden besteed aan een
adequate beschrijving van wet zich In het onderwi]s afspeelt. Onder-
wils zou daarbi] nlet beschouwd moeten worden als meen "black-box",
waarover men slechts door nauwkeurlg meten aan In~ en ultgangen +e
weten kan komen welke gedragselgenschappen het systesm heeft. Elisner
(1972) beplelt een betere beschrijving vanult het ergument, dat elind-
toetsresul taten over het algemeen fe weinlg predictieve waarde hebben
In onderzoek. Lelnhardt (1980) benadrukt het belang van esn betere me-
ting van het onderwi}sleerproces (educational treatment) om gevonden
varschiilen In toetsresultaten beter te kunnen verklaren.

Snow (1974) merkt op, dat de lezer ult de veelheid van onderwi]skundig
onderzoek slechts zelden een beeld krijgt van de leersituatie van stu-
denten (welke activitelten worden ondernomen? Welke rol speelt de do-
cent? etc.). HI] beplelt het opnemen van meer (en andere) gegevens In
onderwl ] skundlg onderzoek. Dat Is van belang om de ecologlische valldl-
teit van onderwl]skundlg onderzoek te vergroten, sen term die Snow
ontleent aan de psycholoog Brunswlik (1956). De Klerk (1979) vat dit
begrip als woigt samen: een experiment Is ecologlsch wvallde als het
wordt uitgevoerd In een "setting" die In het dagelljks leven ook voor
andere dan ultslultend research-doelelnden voorkemt. Een setting Is
een plaats (bl]jvoorbeeld de schoolklas) waar de In het onderzoesk be~
frokken personen in verschiilende rollen (leerling, leerkracht, ouder)
gedurende een bepaalde tijd (lesuur) bepaalde activitelt verrichten
{bestuderen van een les of het beantwoorden ven +toetsvragen). Pleats,
rol, t1jd en activitelten zijn elementen ven de setting. De ecolo-



glsche vailditelt heeft beirekking op alls elementen van do setting™.

in het algemeen kan men consteteren, dat deze tweede aanbavellng vesl
minder gevolgd wordt dan de eerstgencemds.

Een belangrijk fundementee! problesm, det nlerbl] een rol speelt Is
het beschrijven en meotbaar meken van de onderwl]slieersituatie.

Een andere verklaring vormt welllcht ook het gegeven, dat het be-
schrijven van onderwljsleersituaties zich vooral woordoet binnen de
context ven eveluatie-onderzoek. De ontwlkkellingen op dit gebled in de
Varenlgde Staten tonen aan, dat evaluatie van het onderwljs tot een
min of meer sutonoom werkgebled ls uitgegroeld, det zich richt op het
beantwoorden ven de vraag: voldoet het onderwl]sprogramma, zoeils dat
ontwikkeld Is, aen de doelstell Ingen ven dat programma?

Os llteratuur over sevaluatiemodellen, die hlerbl] behulpzasm kunnen
zijn, levert een rijk geschekeerd besld op. Van der Klauw & Lubbers
(1979} en Gyselemers (1982) geven een goed overzicht van de belangri k-
ste model ien. Er bestaan grote verschlilen In benadering, dle met name
samenhangen met wie de opdrachtgever is {overheld, bestuur, docenten),
wat de uitelndelljke doelstelllng van de evaluatievreag s (moet het
programma worden gestopt; mogell]Jkheden tot verbetering, etc.) en wel-
ke task de evaluator heeft (verzamelt hi] Informatie of becordsel*
hiJ)« Toch Ts er een frappante overeenkomst tussen de modellen in het
uitgengspunt deat zij henteren ten =manzien van de relatlie tussen de
eval uator en datgene wat gedvalueerd dient te worden. in de meeste mo—
dellen wordt de evaluetor beschouwd als lemand, dlie onderzoekt of dat-
gene wat anderen ontwikkeld hebben aan de doelstellling voldoet.

Do ontwikkeling van deze denkbeelden heeft In de Verenigde Staten
plaatsgevonden In een culturee! en politiek kilmaat, waarin "accounta-
bility", dit Is verantwoordingsplicht ten aanzlen van de besteding van
mlddelen, een steeds sterkere rol speelt. Het ontstean van commercléle
ovel uatle-nstituten met tlentallen stefleden geeft asn det vele on-
dorwljskund igen hun sandacht sterker richten op het evalueren van an~
dermans werk, dan op het leverén van sen directe bijdrage san de con-
structle ven onderwl]sprogramma’s. Hoewsel het evaluatie-onderzoek op
hot gebled wvan anelysemode!ien en Instrument-ontwikkeling belangrljke
resu | taten -heeft geboekt, heeft deze benadering zich te welnig gericht
op het InzichteliJk maken ven het onderw!]s-leerproces, zosls ondar-
meer door Snow (1974) wordt benadrukt.

Het hlerna te rapporteren onderzosk kan In het llicht van de hlervoor
gep laatste cpmerkingen over ondervw!jskundlig onderzosk nlet worden be-



schouwd als fundamentee! onderzoek, maar veeleer als esen poging de
constructie en Implementatie van esn onderw!]sprogramma te beschri|-
ven. Daarbi] Is een rulm santal bronnen en meetinstrumenten gebrulk+
om zodoende ean genuanceerd inzicht In het onderwijsieerproces te ver-
krijgen. In dit verslag zal voorts aandacht worden besteed aan de wilj-
ze waarop de Informatle die werd verzameld, al dan nlet geleld hesft
tot veranderingen in de onderwl]sopzet.

Het benadrukken wvan het constructie—aspect heeft belangrijke woonse~
quenties voor de wijze wasrop het onderzoek werd ultgevoerd. In klas~
slek evaluatie-onderzosk hseft de onderwljskundige geen verantwoorde~
liJkheld voor de kwaliteit ven het sangeboden programma. In dit pro-
Ject maskte de auteur deel ult van het team, dat verantwoordellJk was
voor de opzet en ultvoering ven het betreffende onderwl]sprogramma.
De bruikbaarheid van onderzoeksgegevens wvoor te nemen maatregelen In
het onderwi]s, heeft mede hlerdoor de voorrang gekregen boven een ab-
stract wetenschappe!llJke benadering waarin het tussenti]ds bekend wor-
den en gebrulk maken van onderzosksresultaten eerder als ean minder
wensal [ Jke Interferentie met de onder zoeksopzet wordt beschouwd.
Voorts was het onderwl]sprogramma, waarop het onderzoek betrekkling
heaett geheel nleuw. Ds onzekerhaden over wat haalbaar en wverantwoord
zou ziJn In een dergelljk programma heeft duldelljke sporen In het on-
der zoek nagelaten, waarasan ook aandacht geschonken zal worden.

Do vraag of In een dergelljke context wetenschappelljk verantwoord on—
derzoek kan worden verricht, dringt zich natuurlijk op.

De beantwoording van die vraag hangt ten nauwste samen met de opvat-
tingen, die lemand heeft over doelstelling en methode van wetenschap-
pelljk onderzosek.

De auteur Is van mening det een zorgvuldige beschri]ving ven de con-
structie van een onderwl]sprogramma binnen sen realistische situatle,
waarin de werkelljkheld grote beperkingen oplegt asan de onderzoeker
{maar ook nleuws mogellfkheden biedt) een bijdrage kan leveren aan het
verkrijgen van een beter Inzicht In onderwi]sleersituaties.
Zorgvuldigheid In aanpak en het vergroten vam Inzicht zifn twee be-
langrijke kenmerken van wetenschappelljk werk. Die opvatting met be-
trekking tot toegepast onderwl]jskundlg onderzoek slult nauw aan bi]
een benadering, die In de recente |iteratuur bekend staat als "l |uml-
native evaluation”. Parlett & Dearden (1981) omschrijven als centrale
doelstelling van deze benadering: "The task Is to provide s comprehen-
sive understanding of the complex reasllty (or realitles) surrounding



the program: in short to "illumlnate®™. In his report, therefore, the
evaluator alms 1o sharpen dlscussion, disentangle complexities, Iso~
late the significant from the trivial, ad o ralse the level of
sophistication of debate.”

Het hlerna te rapporteren onderzoek is in dubbel opzicht exploratief:
allereerst door het klezen ven de hlervoor asngeduldes werkwl]ze. Daar-
naast ook ondat dle werkw!]ze wordt toegepast in een onderzoek, waarin
een door onderwl]skundigen weinlg onderzochte onderwljsleersituatle,
namel 1 Jk een stage, als onderwerp gekozen ls.

De hlervoor gestelde vraag nasr de wetenschappei!l]kheld van dit onder-
zoek kan ook op emplrische wi]re besntwoord worden, namelljk door het
voorleggen wvan het onderzoeksverslag aan sen wetenschappelljk forum,
hetgeen in deze repportage gebeurt.

1.3. Stages.

Hoewa! In vele unlversitalire en hogere bercepsopleldingsn stages In
het onderwl]sprogramma zlin opgencmen, !s het opvallend dat de ondar-
wl]skunde welnlg aandacht san dit fenomeen besteedt.

Martens (1977, 1981}, die zich blj wijze van ultzondering ultwvoerlig
meat dit onderwerp heeft bezlggehouden, zlet als esn van de mogelijke
oor zaken het gegeven dat. stages zoves! overeenkomsten vertonen met het
leron zoals mensen dat ti]Jdens hun hele leven dosn. Het leren van al-
ladag Is min of meer toevalllg en welinlg gesystematiseerd, terwlij! het
leren dat plastsvindt In een onderwi]sorganisatle te typeren valt als
systematisch, niet toevalllg, maar gepland. De onderwl]skunde houdt
zlch, volgens Mertens, misschien wal het |lefst bezig met onderwl]s-
prob lemen waarvan het geaccepteerd s om rze ‘e systematiseren en te
ratlonal Iseren. Mertens (1977) betcogt echter, dat In princlipe stages
eveneens onderworpen kunnen worden aan de kernvragen In een onderw!js—
kundige enalyse: wat zl]Jn de doslen, welke middelen staan er ter be-
schikking en op welke wljze kan worden vastgesteld of de doelen ook
berelkt zijn.

Niet al leen de onderwi]skunde Is In gebreke gebleven om asndacht te
besteden aan stages, maa ook de onderwi]sinstellingen dle stages in
hun programma opnemen. Mertens (1981) +rekt die conclusle ult onder-
zoek naa het wel en wee van stages In het technisch onderwijs, ter-



wij! Abrahamson (1982) +ijdens een symposium over de theoretische ba-
sis van het ontwerpen wan klinlsche stages, de sombers constatering
doat "the clinical clerkshlip is a classic example of & ritual In me-
dical education and thus not ever to be challenged or examined, let
azlone modifled!™

Wellicht kan dit gebrek aesn aandacht hlstorisch verklsard worden ult
de wl]ze waarop, tot aan het begln van deze esuw, opleidingen tot een
professie georganiseerd waren, nameiljk wvolgens een meester-gerzel
leermode|, waarbi] de gezel In de loop van een (lange) leerperiode de
praktische bekwaamheden van de meester leerde. Hoewe! In een derge—
lijke leerrelatie ongetwi] feld veel gelesrd kan worden onder gunstige
conditlies, moet men echter constateren dat dit model niet werkt In de
huldige samenleving, die gekenmerkt worden door een massale vraag naar
professionsle krachten en door een explosieve groel ven kennis en
technleken dle aan een professle ten grondsleg |liggen.

1.3+1. Een omschrijving van het begrip "stage".

Mertens (1977) omschri] f+ een stage als een bultenschoolse leerperio~
de, die pleatsvindt op Instigatie van een onderwijsinstituut. Analoog
aan de vraag, dle Wardenaar (1980) stelt ten aanzlen wvan scriptles,
kan men zlch afvragen op welke wijze men een stage onderwljskundig
dlent te karakteriseren In termen van een didaktische anaiyse. Als ka-
der Kan daarbl] het dldaktisch analysemodel van Van Gelder (De Corte,
1976) gebrulkt worden, zle figuur 1-1. DIt model bestast ult de vol-
gende, met el kaar samenhangende, elementen:
1. De doelstelllingen van een onderwl]sprogramma.
2. Een omschrl]ving van de beginkenmerken van studenten, docenten en

de onderwl]ssltuatie.
3+ De onderwijsleersituatie, onder +e verdeien In:

3e1s keuze en ordening van |eerstof,

3+2. didaktische werkvormen,

3e3. tweractivitelten door de student te verrichten,

3.4. o gebrulken onderwl]s— en leermiddelen.
4. Evaluatie van leerresultaten en het onderwl]s.



Figuur 1-1: Didaktisch analysemodel van Yan Gelder.

doelstelling 4444{-beginsituatie
1 l - 2

leerstof didaktische werk- leeraktivi~
b ot J.ygrmen | teiten

onderwiijs- en leermiddelen

3
ke
| bepaling van de re- |
suiltaten 4

De onduldelljke posltle van stages In het onderwljs biljkt, wanneer
men opvattingsen over wat een stage ls, poogt te pleatsen In dit mode!.
Somm | gen beschouwen een stage primair als een doelstelling van het on-
derwi]s: de student dlent tljdens zi]n oplelding In praktische situa-
tles e functlioneren.

Anderen zien de stage als evaluatie: de praktijksituatlie wordt vooral
beschouwd als toetsing, om te zlen In hosverre de student op basis van
het voorafgaande onderwi]s In staat Is bepaalde praktische +taken ult
te vosren.

Weor mnderen, waaronder Mertens (1977, 1981), zlen de stage als een
onderwl]sleersituatie, waarin onder Inviced van de prakti]k lets ge~
leord wordt.

Near de opvattingen ven do auteur kan men ean stage het meest vrucht-
baar karaskteriseren als een planmatlg opgezet onderwl]sprogremma of
cursus. DIt Impiiceert dat het gehele model van de didactische analyse
erop van toepessing Is. De argumenten voor dle opvatting zijn prak-
tisch van aard: men kan zlch ten aanzlen ven een stage namelljk alle
viragen stellen, dle overeenstemmen met de verschillende componenten
van het didaktisch analysemodel: waarom een gtage, wat zl]n do rele-
vante beglinkenmerken, welke leermiddelen en |esrervaringen zljn be-
schlikbasar en op welke wijze wordt leerectivitelt gedvalueerd? Ulter-
aard kan de nadruk, dle gelegd wordt op de beantwoording van bepaaide
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vragen verschillen, maar dat verandert nlets aan het uitgangspunt, dat
al deze vragen relevant zijn.

Het stellen (en beantwoorden) van dezelfde vragen ten asanzlen van ste—
ges als ten aanzien van andere onderdelen van een onderwi]sprogramna
kan bovendien ais bljkomend voordee! hebben, dat alternatieve moge—
i1Jkheden voor stages bespreekbaar worden. Dasrmes kan dan de gewoonte
doorbroken worden om stages alleen In +i|dsduur, maar niet naar Inhoud
aan de rest van een onderwl]sprograma te relateren.

Het voorafgaande samenvattend kunnen we een stage baschouwen als een
cursus, dle gekenmerkt wordt door het gegeven dat het gesat om een bui-
tenschoolse lesrperioda.

Wat een dergelli]ke cursus onderscheldt van andere onderdelen van een
currlculum Is de plaats dle de ®praktl]k™ inneemt In een stage. Onder
"praktl Jk" verstasan wi] de wl]ze waarop en de omstandigheden waaronder
bercepsbecefenaren hun vak ultoefenen. Gedurende een stage wordt een
student in de prakti]k geplaatst. De rol die de praktli]k spesit In het
leerproces van de student kan variéren. Een stage In de praktijk bledt
In principe de mogelijkheld om aan ulteenlopende doelstelllingen +te
werken. Om een aantal omschrijvingen te gebruiken: de student dlent
kennis In de praktljk te brengen, hl] dient zijn kennls te toetsen aan
de praktijk, hij dient te leren van de prakti]k, hi] moet leren in de
praktijk, ht] dient praktijkervaring op te doen.

Afhankelijk van de keuze voor een of meer van daze omschrijvingen als
ul tgangspunt voor een stage kan sen ontwerp van een stageprogramma ge—
maakt worden.

De keuze die Mertens (1981) doet door stages te karakteriseren als een
vorm van "experlental™ of "experlence-based" leren, waarbl] het leren
primalr door de slgen ervaringen van de leerlingen wordt gegenereerd,
Is wat ons betreft dan ook te eenzijdig. Daarbl] dlent aangetekend te
worden, dat de grote nadruk op het elgen initlatief en de elgen ervae-
ringen van studenten welllicht eerder een ulting Is van de geringe be-
langstelling van onderwl]sinstellingen an stages te structureren, dan
van het asnhangen ven voorultstrevende onderw!|sopvattingen.

Het door Mertens gerapporteerde onderzoek over het prakti]k]aar binnen
de HTS-oplelding gesft dit ook wel aan.

Uit deze opmerking mag nlet worden afgeleld dat elgen ervaringen van
studenten tijdens een stage geen belangrijk ultgangspunt zouden zijn.
In dit verband Is de classificatie van de Groot (1974) met betrekking
tot typen leereffescten, die In een onderwl]sprogramma kunnen optreden



relevant. Deze classificatie Is voortgekomen uit een groslend bessf,
dat het streven naar een omschrijving ven meetbarse gedragsdoelstel-
lingen sen aanta! belangrijke moge!ljke ultkomsten ven lseractivitel-
ten bulten het gezlchtsveld van de onderwi]smaker plaatst. De Groot
onderscheldt vier hoofdtypen van leersaffecten, dle ontstesen ult een
twoedimensionele class!flcetle. Een en ander Is weergegeven In flguur
fede

Flguur 1-2: Typen |leereffecten volgens de Groot (1974).
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Veel l|eereffecten van stages zullen passen In de cellen B, C en D. Bi]
stages geat het am het laten zlen dat regels ultzonderingen kennen,
dat de praktijk niet zo rechtiljnig Is als de theorle. De moge!l]khe~
den wvan een student am uit te groeien tot esn kritische en creatieve
beroespsbecefenaar hangen samen met het optreden van dergellj]ke leeref-
fecten.

Het bevorderen wvan het opfreden van dergelijke leereffecten en het
vaststellen of dle leereffecten optreden zljn twee probleemvelden dle
binnen de onderwi]skunde relatief geringe belangstelling hebben ge-
wekt. Naa hun esard zi)n de leereffecten onder B, C en D minder toe-
gankel 1Jk voor de benaderingswijzen die zich met name hebben gericht
op het analyseren en bevorderen van leereffecten zoals onder A aange~-
geven. Yeelal Is men asangewszen op de rapportage door de lerende zelf.
Dat neemt niet weg dat wooraanstaande denkers over het onderwl]s zoals
Deway (1916, 1939), Bruner (1972) en Rogers (1969) op het belang van
dergelljke leereffecten hebben gewezen. Een onderwl]stechnologle, dle
zich richt op het tospasbaar meken van deze ldee@n In het Hoger Onder-
wijs bestaat echter niet.

In het hlerna te rapporteren onderzoek wordt de totstandkoming van een
stage voor vli]fde]aars medische studenten In de hulsertspraktijk be-
schreven .

Vanaf het allereerste begin Is daarbl!] getracht op basis van rationele
argumenten te komen tot een cursusontwerp. Het beschrljven wvan dat
ontwerp en de wijze waarop dit onderwi]sprogramma feitellJk werd gere-
allseerd vormen de twee belangrijkste doelsteiliingen van dit onder-
zoek.«

1.4. Stages In het medisch onderwi]s.

Het dlirecte contact met de latere beroepspraktijk gedurende de me-
dische oplelding maskt al sinds de oudheld deel! ult ven de artsoplel-
ding: wle zich tot arts wenste te bekwamen zocht een bekende genees—
heer om van hem zowel practische als theoretlsche bekwaamheden te le~
ren. Volgens de Arablsche overlevering verzamelde de Isiamitische
wijsgeer en geneesheer Avicenna (980-1037) zi]n leer!ingen In concen—
trische cirkels rondom sen patiént en llet hl] vervolgens de minst er-
varensn oan dliagnose stellen; wanneer dle er niet ultkwamen mochten de



mear ervarensn het proberen, wasrna do geleerde zelf de ultelindslijke
conclusle formuleerde.

Azn het begin van de twintigste eeuw ontstonden de medische curricula,
zoals dle thans In sangepaste vorm In vee! |anden voorkomen. Het zoge—
neemde Flexner-report (Flexner, 1910) over het medisch onderwl]s In de
Verenigde Staten speelde daerbl] een belangriJke rol. In dat rapport
werd esn schelding tfussen het pre-klinlsch en het kilnfsch onderwi]s
voorgesteld; In de pre-klinlsche periode dlent de student wetenschap-
peliJke principes +te leren kennen, dle hi] In de kilinlsche periocde
daarna |eert toepassen In een praktlische situatle. Zo ontstond een me-—
dische oplelding, waarin de klinlsche fase, bestasande ult een aantal
stages op afdelIngen ven een groot ziekenhuls, losgekoppeld was van
eon deeraan voorafgsande pre-klinische fase. De praktische periode
heaft hlerbl] als primalr doel het voorberelden van de student op de
beroepsultoefening als arts.

Elrick (1967) vat de belangri]kste elementen van deze algemene doel-
stelllng van het klilnlsch onderwljs als volgt semen:

"Probably the single most Important skili needed by the compentent
physician Is the abliity to establish an effective professional relat-
fonship with the patiente{eesssd.

The second important clinical skill Is to obtain clinical information
fram the patlent or others«lsvess)s

The third skill, clinlcal analysis and synthesls, Involves the abillty
to assemble clinical Information Into a meaningful, sclentific form to
enable formulation of the patlent's problems; to work out a carefully
planned, Individual dlagnostic program; and to synthesize clinical and
dlagnostic data and arive at & definlte diagnosls and therapeutic
program. Thls also Includes recording al! date In proper written form
and, when necessary, presenting the material orally In an effective
manner s

In addition fo the 3 primery clinical skilis, there ara certaln atti-
tudes and behaviour characterizing the role of the physiclan. His
major function Is to understand and help his patients, and not +o
Judg@ Thome{sesvend o

He behaves foward patients 83 well as collssgues, students and nurses
with the dignity, the tact, the respect, the serlousness, the patlen-
ce, the discretion, end the integrity to be expected of & gentleman
and an Individual who deals with Intimate personal problems and mat-
tors of i1fe and death.(usvesds

Another Important aspect of the physician's role Is helipling patients
achleve and malntaln optimum health.(..uvdde



Finally, there a&e 2 Important hablts characterlstlc of the effective
physiclan, the habit of excellence and thet of constant self-educat-
fon."

Byrne & Cohen (1973) geven op basis van een onderzoek naar onderwl]s-
activitelten In +twee "teaching hospitals" van de universitelt van
Toronto een overzicht van lesractivitelten die door studenten t1]dens
klinische stages worden ondernomen. Z1] onderscheliden 10 leervormen:
"Observational learning. Thls takes place as a result of observing
statf members and/or house staff members doing procedures or present-
ing cases at rounds where there s no assumption of performing the
procedure by the observor clerk or attemmpting ‘o replicete the In-
structor's behaviour durlng the clerkship.

Modeling learning. Thls takes place In the process of forming proce-
dures o presenting cases In essentlally the same way as those per-
formed by physiclans whom +he student has observed.

Trial and error learning. This takes places In the process of perform-
Ing tasks and subsequently changing techniques on the basis of self-
assessment of thelr effectiveness.

Instructed learning. This results from engaging In activities such as
performing procedures and presenting cases In the presence of an In-
structor, who subsequently comments on both the good end the bad as-
pects of the clerk's performance.

Quastion-answer Iearning. Thls takes place when the clerk Is oblliged
to use hls knowledge, perception, memory, and experlence to respond to
questions that are put to him. ;

Inqulry learning. Thls tekes place In the process of the clerk asking
peers, house officers, and/or staff members questlons for such pur-
poses as clarification, elaboration, and Information.

Didactic learning. This takes place as the clerk |lstens durlng didac-
+ic presentations, rounds, seminars, discusslons, and the |lke.
Self-learning. This takes place In the process of unsupervised, dis-
cusslons with patients, reading !library books and perlodicals, viewing
audlovisual materials and charts, and using other sources that the
clerk explores on his own Initiative.

Practice learning. This takes place In the process of repeating proce-
dures (for example, setting up Intravenouses; doling lumbar punctures,
eplidurals, and spinals; taking arterial blood; doing physical examina-
tions; and prescribling therapy) untll & sense of mastery ls acquired.
Team problem solving.” (hlervan wordt geen omschri]ving gegeven).




In ket onderzosk werd eveneens nagegasan waelke leervormen door studen—
ten t1jdens een stage geprefereerd worden. De resultaten wezen ult dat
actleve leervormen (instructed learning, practice learning en team
problem solving! het meest gepreferesrd werden en de passieve leervor-
men (dldactic learning, observetiona! learning) het minst. Byrne &
Cohen (1973) signalsren, dat (n de onderzochte stageplaatsen een ster-—
ke variaties In onderwl]slesractiviteiten voorkwam. Deze conclusle kan
zeker. In zi]n algemeenheld getrokken worden +en aanzlen van stages in
het medlsch onderwl]s. Het zou In het kader van deze I(nlelding te ver
méren om In +e gasn op de merites van de vele varianten, die er bin-
nen de med|sche opleiding bestaan, en op de speclfiske doelstellingen
dle dearaasn ten grondslag |lggen.

Sinds de zestiger Jaren heeft zlch In het medisch onderwljs een aantal
ontwikkelingen voorgedasn, dle van Inviced ziJn geweest op de doel~-
stellingen en op de vorm en Inhoud van stages In de medische oplel-
ding. Die ontwikkelingen komen voort ult de groelendes twljfel, of ge-
durende klinlsche stages In grote ziekenhulzen de student voldoende
kan worden voorbereld op de latere beroepsprektijk. Dle twijfel wordt
ondermeer ul tgesproken door George Miller (1962), Elrick (1967) en
Engel (1871).

Eirick (1967) vat het probleem als volgt samen: "The university teach-
Ing hospltal has become a center for clinlcal research and a base for
research-oriented medical staff; other prime concerns are with the
care of complex and rare diseases, with eplsodle, crises-oriented me-
dical care, and with the training of speclallsts. In thls setting the
teaching of clinlcal methods and patlent care to medical students
eas! iy becomes a subslidiary activity."

In twee richtingen z1]n oplossingen voor dit probleem gezocht.
Alltereerst zljn op vele plaatsen programma's ontwikkeld, die ten doel
hebben In het aan de stages voorafgaande onderwijs de student beter op
het werken In een praktlische setting voor te bereiden. In Neder|and
zljn de zogenasmde Junior-co-asslistentschappen hlervan een voorbeeld
(zle onder meer ven der Lugt & Glsolf, 1972). Daarnaast kan gewezen
worden op het Skillslab-programma van de RiJksunliversitelit Limburg. In
dit programma leren studenten +]jdens de eerste vier studlejaren de
eerste :bégln‘aalen van med)sche en soclals vaardigheden, die van belang
zlJn voor de omgang met patiénten In hun verdere studie en hun latere
beroepsultoefening. De Inschakelling van audlio-visuele mlddelen (kleu-
renvideo) en de ontwlkkeling van allerlel simulatievormen (Gerritsma &
Smal, 1974, 1982) hebben de mogelljkheden om relatlef onervaren stu-



denten medische vaardigheden fe laten ocefenen sterk vergroot. Een be-
langrijk bllkomend voordeel van deze ontwikkeling Is, dat de overlast
voor echte patiénten op deze wijze ken worden Ingepsrkt.

De tweede richting waarin gezocht is om de geschetste problemen In het
kiinlsch onderwljs het hoofd te bieden Is de ontwlikkeling van stage-
programa’s In niet-speclalistische settingen. In de Verenigde Staten
zijn In de zeventiger Jaren een mantal programma's ontwikkeld, waarin
studenten een groot deel vean hun praktische opleiding doorbrengen In
community health centers {(weelal werken hlerin hulsartsen samen met
spacialisten en parsmedici). Deze programma's ontstonden wvooral In
dunbevolkte gebleden, wear sen tekort man In de algemene praktijk wer-
kende artsen optrad. Voorbeeldsn van derqelljke programma's zijn het
Upper Penlinsula programma ven Michigan Stste University (Richards
@.a8., 1978) en het Rockford programma van de Unlversity of ililnols
{Barr e@.a., 1976). Op andere plaatsen ontstonden programma's, waarin
studenten gedurende een kortere periode, varlerend van &n tot zes
maanden in de eerstsll)nsgezondheldszorg steage lopen. Voorbeelden van
dergelijke programma‘’s zl]Jn onder meer Unlversity of North Carolina
(Friedman e.2., 1979) en het WAM! programma van de Unlversity of
Washington (Schwarz, 1978). Ook In Engeland en Nederland z!Jn stages
In de hulsartsprakti]k onderdee! gaan ulitmaken van het medisch curri-
culum.

De ontwikkel Ing van ean dergelijk stage-programma san de facultelt der
genoeskunde In Maastricht zal In de navolgende hoofdstukken centraal
staan .



































































































































































































































































































































































































































































































































